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Liebe Eltern,

um die Organisation der Verpflegung fiir die Zukunft leichter zu machen, nutzen wir ab
dem 01. September 2023 ein internetbasierendes Bestell- und Bezahlsystem.

Fiir alle, die unser Essen in Anspruch nehmen wollen, ist eine Online-Erstanmeldung
unbedingt notwendig.

Wie funktioniert das System?

Jede/r Essensteilnehmer/in erhélt sein eigenes Online-Benutzerkonto. Ein Foto muss
flir die spatere Erstellung eines Ausweises (Schule) gespeichert werden.
Kindergartenkinder und Krabbelkinder erhalten jedoch keinen Ausweis.

Alle die registriert sind, kdnnen das Essen jederzeit (max. 28 Tage im Voraus) online
bestellen. Das kann Uiber einen PC oder eine Handy-App erfolgen.

Die Zahlungspflichtigen bezahlen einmal im Monat per SEPA Lastschrift-Verfahren. Die
Verrechnung erfolgt im Folgemonat. Es wird die Anzahl der Essen verrechnet, die
tatsachlich bestellt wurde.

Was miissen Sie tun?

Wenn Sie oder lhr Kind am Mittagessen teilnehmen moéchten, registrieren Sie sich
erstmalig auf der Homepage von Mampf. Fillen Sie online das ,,Formular fir die
Teilnahme am Bestellsystem* aus, laden ein Foto hoch und fiillen die Kontodaten aus.
Notieren Sie sich das vergebene Passwort, dieses wird bei jeder Nutzung bendétigt.
Genaue Anleitung finden Sie auf der Riickseite.
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ANMELDUNG ZUR ESSENSTEILNAHME
1. Offnen Sie die Internetseite login.mampfla.de/haag-hausruck/
ACHTUNG! Die Homepage kann NICHT Uiber eine Suchmaschine (z.B. Google) gedffnet
werden, sondern muss direkt in die Browserleiste eingegeben werden!
Fiir die Verwendung der Handy-App den Link am Handy-Browser 6ffnen und den
Anweisungen auf der Startseite folgen.

2. Online Registrierung unter ,,Neu hier” — Online Formular
Es erfolgt ein E-Mail zur Registrierungsbestatigung mit einem Link. Dieser Link muss
angeklickt werden, um die Registrierung zu vervollstéandigen und weitere
Informationen zu erhalten.

3. Nun mussen Sie warten bis Ihr Benutzerkonto von einem Verwalter freigeschaltet
wird. Ist keine Freischaltung erfolgt kénnen Sie sich nicht anmelden. Sie werden per
Mail liber die Freischaltung Ihres Benutzerkontos informiert. Dies kann einige Tage
dauern.

4. Sobald die Freischaltung erfolgt ist, kdnnen Sie sich nun mit Ihrem Benutzernamen
(vorname.nachname) und dem Passwort anmelden.

5. Zu Kindergarten- bzw. Krabbelgruppenbeginn im Herbst wird eine genaue Anleitung
zur Verfligung gestellt um den weiteren Vorgang Schritt flir Schritt durchfiihren zu
kénnen.

Unser Zeitplan:

Bis 31. August 2023 Registrierung im System

11. September Erste Essensausgabe KIGA KRB

13. September Erste Essensausgabe VS

18. September Erste Essensausgabe MMS

Mitte Oktober Erstmalige Abrechnung tGber Mampf System

lhre Ansprechpartner fiir die Ausweise und Fragen:
Julia Kibler (julia.kibler@haag-hausruck.ooe.gv.at)
Heidi Binder (heidi.binder@haag-hausruck.ooe.gv.at)
Sabrina Lutz (sabrina.lutz@haag-hausruck.ooe.gv.at)
07732 2255

Mit freundlichen GriRen!
Der Birgermeister:

s

(Ing. Konrad Binder)
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